
Увеличение прибыли риэлторской 
компании и кредитной организации за 

счет проведения совместных акций  

г. Санкт-Петербург      2 октября 2014 год 



«Ставка ниже – квартира ближе!» 



г. Ростов-на-Дону 

Численность населения                                                        
по данным Росстата 2014г. 

1 109 800  

Экономически активное 
население по данным 

территориального органа 
федеральной 

службы государственной 
статистики   

617 100 

Количество кредитных 
организаций, 

предоставляющих 
жилищные кредиты / 

всего кредитных 
организаций  по данным 
www.cbr.ru на 01.04.2014 г. 

32/113 

Количество риэлторских 
компаний                                     

по данным НП «ЮПН» 

478 

http://www.cbr.ru/�


Партнерская сеть взаимодействия  
ЦН Алекс и банка ВТБ24 



Опыт предыдущих акций Подготовка совместной 
акции с ВТБ24 

•Финансирование совместных 
акций как  правило средствами 
кредитных организаций 
•Банк оповещает  своих 
клиентов, не привлекая новых 
•Низкий уровень оповещения 
клиентов риэлторской компании 
•Отсутствие информации в СМИ 
•Низкий уровень оперативного 
взаимодействия,  в том числе по 
ЭДО 

•Финансирование акции 
средствами обоих партнеров 
•Обучение сотрудников  
•Подготовка акции   за 
несколько месяцев до ее начала 
•Массовая рекламная компания 
•Назначение ответственных лиц, 
контролирующих каждого 
клиента 
•Введение периодической 
отчетности 
 

«Ставка ниже – квартира ближе!» 



Этапы подготовки акции  
«Ставка ниже – квартира ближе!» 

Обучение сотрудников РК 

• По ипотечным  программам 
банка ВТБ24 

• По технологиям продаж 
кредитных продуктов ВТБ24 

• По акции «Ставка ниже – 
квартира ближе!» 

100 % обучение 



Этапы подготовки акции  
«Ставка ниже – квартира ближе!» 

Разработка рекламной компании 
• Размещение информации об 

акции на щитах 6*3 
• Распространение рекламно-

печатной продукции  
• Размещение радио-ролика на 

ведущих радиостанциях 
• Размещение ролика в соц. сетях 
• Создание мероприятий в соц. 

сетях 
• Размещение информации в 

печатных СМИ   
 



Журнал контроля клиентов 



«Ставка ниже – квартира ближе!» 



Преимущества совместной 
Акции для ВТБ24 

• Увеличение количества клиентов ВТБ24 и ВТБ 
Страхование 

• Увеличение количества подписанных кредитных договоров 
• Повышение эффективности взаимодействия с партнером 
• Привлечение контрагентов со знаниями кредитных 

программ  
• Привлечение к бренду ВТБ24 



• Привлечение дополнительного потока клиентов  
• Увеличение количества сделок 
• Повышение эффективности взаимодействия с банком партнером 
• Уменьшение риска потери клиента 

•  Продвижение бренда РК, за счет массированной рекламной 
компании  
• Повышение уровня образования сотрудников РК в области 
ипотечного кредитования 
 

Преимущества совместной Акции 
для риэлторской компании 



• Скорость принятия и рассмотрения 
кредитной заявки «Зеленый коридор» 
• Принцип «одного окна» 
• Возможность подачи первичной заявки 
через РК без личного присутствия 
• Контроль прохождения заявки клиента 
• Снижение % ставки по ипотечным 
продуктам ВТБ24 
•Снижение базовой процентной ставки 
комиссии РК в период Акции 
• Бесплатная комплексная  страховка от 
ВТБ Страхование за счет РК 
•Бесплатная оценка объекта 
недвижимости ВТБ24 
• Повышение информированности 
клиента на всех этапах оказания услуг 
 

 
 

Преимущества совместной 
Акции для клиентов 



Докладчик : Эльмира Кузяшева 
ООО «Центр недвижимости Алекс» 
ipoteka@cnalex.ru 
 

Спасибо за внимание! 

«Ставка ниже – квартира ближе!» 
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