
НОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 
ДельтаКредит 



ЗАЧЕМ БАНКУ 

ДИДЖИТАЛИЗАЦИЯ? 
Интернет сегодня 



40% заявок на ипотеку 

поступают в ДельтаКредит через интернет 

• Осенью 2015 года интернетом 
в России хотя бы раз в месяц 
пользовались 78 млн человек 
 

• Проникновение интернета 
среди населения  — 67% 
 

• Самая активная аудитория:        
16 – 29 лет 

47 
55 

61 
67 

72 
78 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Количество пользователей интернет, млн человек  
старше 18 лет.  Данные ФОМ и TNS 



Ипотечные заемщики 

ДельтаКредит молодеют 

Возрастные группы с наибольшими 
долями, данные ДельтаКредит 

2005 – 44 года 

2016 – 34 года! 
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Мы делаем путь клиента проще 

на каждом этапе 

Выбор банка 
и объекта 

Онлайн-заявка 
в банк 

Подбор условий 
и программы 

Подписание 
договора 

Обустройство Обслуживание 
кредита 

Клиент 

Закрытие кредита 



«ДЕЛЬТА ЭКСПРЕСС» 

Моментальное кредитное 

решение 



ДельтаЭкспресс: 

моментальное кредитное решение  

Кредитное решение  

за 5 минут 

Возможность узнать точную 

cумму предодобрения 

Загрузка документов  

и цифровая подпись 

 

Одобрение 

объекта 

недвижимости 

Страхование 

онлайн 

Запись 

на сделку 
 

Чат с личным 
консультантом 

СКОРО 



20% клиентского потока с 

Интернет пришли через 

ДельтаЭкспресс 

 

80% прошли ДельтаЭкспресс и 

получили решение 

 

50% снижение времени на 

обработку заявок в банке (до 

передачи на этап 

андеррайтинга) 

3000 зарегистрированных 

клиентов  

 

одобрено 322 кредита на 1,09 

млрд рублей 



Битва банков: кто быстрее отвечает на онлайн-заявки на 
ипотеку?  

Согласно исследованию сравни.ру, 

ДельтаКредит – единственный банк, 

который даёт мгновенное решение 

по кредиту 



ПЛАТЕЖ 

РАЗ В 14 ДНЕЙ 
Впервые в России 



Величина платежа рассчитывается исходя 

из установленного срока кредита 

в месяцах. 

 

Полученный платеж делится пополам 

и принимается в качестве регулярного 

платежа, осуществляемого 1 раз в 14 дней.  

Так как год состоит из 52 недель, 

за год клиент совершает 26 платежей, 

фактически осуществляя платеж  

за 1 дополнительный месяц. 

«Платеж раз в 14 дней» - Как это работает? 



Программа «Платеж раз в 14 дней» 

Пример расчета*: 15 лет, сумма кредита 3 000 000 р., ставка 13% 

37 957 
18 979 

Размер платежа, руб. 

455 484  
493 454 

Срок кредита 

15 лет 
11 лет 11 мес 

Сумма платежей за год, руб. 

1 РАЗ В МЕСЯЦ 

1 РАЗ В 14 ДНЕЙ 

1 РАЗ В МЕСЯЦ 

1 РАЗ В 14 ДНЕЙ 

1 РАЗ В МЕСЯЦ 

1 РАЗ В 14 ДНЕЙ 

Сумма уплаченных 

процентов меньше на:  
929 953 руб. 

 

Кредит погашается 

быстрее на: 

3 года и 1 мес. 

По сравнению с программой 

с ежемесячным  платежом 

* Указанная минимальная ставка (13%) действительна для всех регионов РФ при первоначальном взносе 50%, подтверждении дохода справкой по форме 2НДФЛ. Срок 
кредита – от 5 до 25 лет. Размер кредита от 600 000 руб. для Москвы и Московской области, от 300 000 руб. для других регионов. Расходы по оценке недвижимости и 
страхованию – в соответствии с тарифами оценочных и страховых компаний. Более подробно ознакомиться с условиями кредитования можно у ипотечных 
консультантов ДельтаКредит, а также на сайте Банка www.deltacredit.ru.  



Меньший срок кредита 

Выплата кредита 

происходит быстрее 

Меньшие выплаты 

Уменьшение общих 

процентных платежей за весь 

срок кредита 

 

 

Что получает клиент? 



«КЛУБ НОВОСЕЛОВ» 

Программа лояльности 



Программа лояльности 

«Клуб новоселов» 

Клиенты ДельтаКредит получают скидки на товары и услуги 

от компаний-участников программы лояльности. 

 

Для получения скидки клиент просто распечатывает 

соответствующий купон из интернет-банка. 
 
 

Товары 
для дома 

Мебель Бытовая 

техника 

и электроника 

Установка 

окон 

Ремонт  

и дизайн 

Переезд Охранные 

системы 



Некоторые компании-участники 



ДРУГИЕ ПРОЕКТЫ 

 Онлайн-оплата, приложение, 

ДельтаБлог 



Онлайн-оплата 

 
Платежи по кредиту можно производить в интернет-банке, используя карту Visa 

или MasterCard любого российского банка.  

С момента запуска сервиса в ноябре 2015 г. клиенты провели более 6 000 операций 

на общую сумму 128 млн рублей. 

 

 

Мобильное приложение для iOS и Android 

 
Мобильное приложение поддерживает сервис «ДельтаЭкспресс». 

 

 

ДельтаБлог 

 
blog.deltacredit.ru – это не просто новости банка, это портал о личных финансах, 

новостях рынка и доме. 

Мы верим, что когда читатель блога решится на оформление ипотеки, наш банк станет 

первым, о котором он вспомнит в этот момент. 

Это еще не все! 



Ставки ДельтаКредит 

• Минимальный размер процентной ставки по ипотечным кредитам для вторичного рынка 

недвижимости составляет 11,25%*. 

 

• Минимальная процентная ставка для первичного рынка недвижимости предлагается в рамках акции 

«Ипотека 10,45% на новостройки»**.  

 

В течение 2016 г. Банк снизил ставки по большинству ипотечных программ на 1,5%! 

 

 
* - с учетом использования программы «Назначь свою ставку. Ультра», наличие зарплатного проекта у Партнера, первоначальным взносом от 50% и подтверждением дохода по 2-
НДФЛ. 
** - Условия, на которых осуществляется кредитование по акции «Ипотека 11,95%» (по состоянию на 14.09.2016 г.): тип приобретаемого жилья – квартира в новостройке, причем как 
строящейся (по 214-ФЗ), так и введенной в эксплуатацию у застройщика и/или первоначального собственника. 
Ставка – 10,45% годовых до и после регистрации ипотеки с учетом совершения платежа за снижение процентной ставки в размере 4% от суммы кредита для всех регионов РФ. 
Первоначальный взнос при ипотечном кредитовании готовой квартиры – от 20%; при покупке квартиры в строящемся доме для заемщиков, подтверждающих доход справкой 2-
НДФЛ, – от 20%; для заемщиков, подтверждающих доход по форме банка для Москвы, Московской области, Санкт-Петербурга и Ленинградской области – также от 20%, в остальных 
случаях – от 30%. Срок ипотечного кредита – от 5 до 25 лет. Размер кредита для клиентов, приобретающих квартиру в новостройке Москвы и Московской области, не может быть 
менее 600 000 рублей, для приобретающих жилплощадь в других регионах – 300 000 рублей. Максимальный размер кредита для Москвы, Московской области, Санкт-Петербурга и 
Ленинградской области – 8 млн рублей, для других регионов – 3 млн рублей. Расходы по оценке недвижимости и страхованию рисков жизни и здоровья, а также имущества, а при 
приобретении построенного недвижимого имущества – также риска утраты/ограничения права собственности на него – в соответствии с тарифами оценочных и страховых компаний 
(заемщик вправе не осуществлять страхование указанных рисков). Срок проведения акции: до 31 декабря 2016 года (прием заявок и подписание кредитных договоров до 30 ноября 
2016 года, выдача кредитных средств до 30 декабря 2016 года включительно). 
АО «КБ ДельтаКредит», генеральная лицензия ЦБ РФ №3338. 
 



СПАСИБО 

ЗА ВНИМАНИЕ! 

29.09.2016 

Санкт-Петербург 


