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Риелтор 2.0. Навыки и умения, 
необходимые риелтору в условиях 
развития современных технологий 

• Юридические знания 
• Маркетинг 
• Технология и техника продаж 
• Искусство ведения переговоров 
• Психология и типология клиентов 
• Копирайтинг 
• Знание основ строительства и архитектуры 
• Культура речи 
• Публичные выступления 
• Аналитика и прогноз рынка недвижимости 
• Уверенное пользование IT-технологиями 
• Артистизм 
• Основы культурологии и истории религий 
• Правила делового документооборота 
• Этика и Стиль  
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